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1. CASOS ATIVOS (2014 —2016) 2. LEGITIMIDADE VISA x ILEGITIMIDADE VISA (2015 — 2016)
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Fonte: informacdo fornecida por escritdrios externos e Controles Internos da Visa - 2017 V’SA



3. CASOS ATIVOS — DISTRIBUICAO POR ESTADO NO BRASIL

(Casos recebidos em 2015 x 2016)
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Fonte: informacao fornecida por escritérios externos e Controles Internos da Visa - 2017
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4. DISTRIBUICAO POR EMISSOR 5. PROPORCAO ENTRE VARA COMUM, JEC E PROCON

(Casos Recebidos em 2015 x 2016) (Casos Recebidos em 2015 x 2016)
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Fonte: informacao fornecida por escritérios externos e Controles Internos da Visa - 2017 V’SA



6. OFICIOS
(2016)

6.1. Oficios Recebidos x Casos Recebidos

3077

2257

Oficios Recebidos Casos Recebidos

Total: 5.334

Fonte: informacdo fornecida por escritdrios externos e Controles Internos da Visa - 2017 V’SA



